
&2 0 3$1 <�352 ) ,/ (

� �V�ã�ü�N���� �� ���Á�8�V�@�N�K���( �º�ü�ã�n�º�8�º�³ ���o�ã�N�Ý���¨ �8�º�¬�ã�@�ã�� ��



: + <�&+ 2 2 6( �8 6
�Ê�Û�Ô�ç���æ�Ø�ç�æ���Æ�Ô�é�Ô�á�á�Ô�Û���¶�â�á�æ�ç�å�è�Ö�ç�Ü�â�á���Ô�ã�Ô�å�ç�¡

� �

�Ã�å�â�é�Ø�á���Ç�å�Ô�Ö�Þ���Å�Ø�Ö�â�å�×
�Ì�Ø�Ô�å�æ���â�Ù���æ�è�Ö�Ö�Ø�æ�æ�Ù�è�ß���×�Ø�ß�Ü�é�Ø�å�ì���Ô�Ö�å�â�æ�æ���å�Ø�æ�Ü�×�Ø�á�ç�Ü�Ô�ß�Ÿ���Ö�â�à �à �Ø�å�Ö�Ü�Ô�ß�Ÿ

�Ô�á�×���Ü�á�Ù�å�Ô�æ�ç�å�è�Ö�ç�è�å�Ø���æ�Ø�Ö�ç�â�å�æ�¡

� �

�Ç�å�Ô�á�æ�ã�Ô�å�Ø�á�ç���¶�â�à �à �è�á�Ü�Ö�Ô�ç�Ü�â�á
�Å�Ø�Ú�è�ß�Ô�å���è�ã�×�Ô�ç�Ø�æ�Ÿ���Ö�ß�Ø�Ô�å���ç�Ü�à �Ø�ß�Ü�á�Ø�æ�Ÿ���Ô�á�×���Û�â�á�Ø�æ�ç���Ö�â�á�é�Ø�å�æ�Ô�ç�Ü�â�á�æ���Ô�ç

�Ø�é�Ø�å�ì���æ�ç�Ô�Ú�Ø�¡

� �

�Ä�è�Ô�ß�Ü�ç�ì ���¶�å�Ô�Ù�ç�æ�à �Ô�á�æ�Û�Ü�ã
�À�Ø�ç�Ü�Ö�è�ß�â�è�æ���Ô�ç�ç�Ø�á�ç�Ü�â�á���ç�â���×�Ø�ç�Ô�Ü�ß���ê�Ü�ç�Û���æ�Þ�Ü�ß�ß�Ø�×���ç�å�Ô�×�Ø�æ�ã�Ø�â�ã�ß�Ø���ê�Û�â

�ç�Ô�Þ�Ø���ã�å�Ü�×�Ø���Ü�á���ç�Û�Ø�Ü�å���ê�â�å�Þ�¡

� �

�Â�á� �Ç�Ü�à �Ø���· �Ø�ß�Ü�é�Ø�å�ì
�· �Ü�æ�Ö�Ü�ã�ß�Ü�á�Ø�×���ã�å�â�Ý�Ø�Ö�ç���à �Ô�á�Ô�Ú�Ø�à �Ø�á�ç���Ø�á�æ�è�å�Ø�æ���ê�Ø���à �Ø�Ø�ç���×�Ø�Ô�×�ß�Ü�á�Ø�æ

�ê�Ü�ç�Û�â�è�ç���Ö�â�à �ã�å�â�à �Ü�æ�Ø�¡

� �

�¶�ß�Ü�Ø�á�ç� �¶�Ø�á�ç�å�Ü�Ö
�Ì�â�è�å���é�Ü�æ�Ü�â�á���×�å�Ü�é�Ø�æ���Ø�é�Ø�å�ì���×�Ø�Ö�Ü�æ�Ü�â�á�¡���Ê�Ø���ß�Ü�æ�ç�Ø�á�Ÿ���Ô�×�Ô�ã�ç�Ÿ���Ô�á�×���×�Ø�ß�Ü�é�Ø�å�¡

� �

� �̧á�×� �ç�â� � �̧á�×���Æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø
�¹�å�â�à ���Ö�â�á�æ�è�ß�ç�Ô�ç�Ü�â�á���ç�Û�å�â�è�Ú�Û���ç�â���Û�Ô�á�×�â�é�Ø�å�Ÿ���ê�Ø���à �Ô�á�Ô�Ú�Ø���Ø�é�Ø�å�ì

�Ô�æ�ã�Ø�Ö�ç���æ�Ø�Ô�à �ß�Ø�æ�æ�ß�ì�¡



2 8 5�6( 59,&( 6
�¶�â�à �ã�å�Ø�Û�Ø�á�æ�Ü�é�Ø���Ö�â�á�æ�ç�å�è�Ö�ç�Ü�â�á���æ�â�ß�è�ç�Ü�â�á�æ���ç�Ô�Ü�ß�â�å�Ø�×���ç�â���ì�â�è�å���é�Ü�æ�Ü�â�á�¡

� �

�À�Ô�Ü�á���¶�â�á�ç�å�Ô�Ö�ç�Ü�á�Ú

�¹�è�ß�ß� �æ�Ö�â�ã�Ø���ã�å�â�Ý�Ø�Ö�ç���×�Ø�ß�Ü�é�Ø�å�ì���Ù�å�â�à

�Ù�â�è�á�×�Ô�ç�Ü�â�á���ç�â���Ù�Ü�á�Ü�æ�Û�Ÿ���à �Ô�á�Ô�Ú�Ü�á�Ú���Ø�é�Ø�å�ì

�ç�å�Ô�×�Ø���Ô�á�×���ç�Ü�à �Ø�ß�Ü�á�Ø���ê�Ü�ç�Û���ã�å�Ø�Ö�Ü�æ�Ü�â�á�¡

� �

�· �Ø�æ�Ü�Ú�á���™���µ�è�Ü�ß�×

�¼�á�ç�Ø�Ú�å�Ô�ç�Ø�×���×�Ø�æ�Ü�Ú�á���Ô�á�×���Ö�â�á�æ�ç�å�è�Ö�ç�Ü�â�á

�è�á�×�Ø�å���â�á�Ø���å�â�â�Ù���Ù�â�å���æ�Ø�Ô�à �ß�Ø�æ�æ�Ÿ���Ø�Ù�Ù�Ü�Ö�Ü�Ø�á�ç

�ã�å�â�Ý�Ø�Ö�ç���Ø�ë�Ø�Ö�è�ç�Ü�â�á�¡

� �

�Å�Ø�á�â�é�Ô�ç�Ü�â�á�æ

�Ç�å�Ô�á�æ�Ù�â�å�à �Ü�á�Ú���Ø�ë�Ü�æ�ç�Ü�á�Ú���æ�ã�Ô�Ö�Ø�æ���ê�Ü�ç�Û

�ã�å�Ø�Ö�Ü�æ�Ü�â�á���è�ã�Ú�å�Ô�×�Ø�æ�Ÿ���à �â�×�Ø�å�á���æ�â�ß�è�ç�Ü�â�á�æ�Ÿ

�Ô�á�×���à �Ü�á�Ü�à �Ô�ß���×�Ü�æ�å�è�ã�ç�Ü�â�á�¡

� � � �

�¶�Ô�å�ã�Ø�á�ç�å�ì ���¶�â�á�ç�å�Ô�Ö�ç�Ü�á�Ú

�· �Ø�ß�Ü�é�Ø�å�Ü�á�Ú���Ö�â�à �à �Ø�å�Ö�Ü�Ô�ß���Ù�å�Ô�à �Ü�á�Ú�Ÿ���Ù�Ü�ç� �â�è�ç�Ÿ

�Ù�Ü�á�Ü�æ�Û�Ü�á�Ú���Ô�á�×���æ�Ü�ç�Ø� �Õ�Ô�æ�Ø�×���Ö�â�á�æ�ç�å�è�Ö�ç�Ü�â�á

�æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ���Ô�Ö�å�â�æ�æ���Á�Ø�ê���Í�Ø�Ô�ß�Ô�á�×�¡

�¶�â�á�æ�è�ß�ç�Ô�ç�Ü�â�á

�Æ�ç�å�Ô�ç�Ø�Ú�Ü�Ö���Ô�×�é�Ü�Ö�Ø�Ÿ���Ù�Ø�Ô�æ�Ü�Õ�Ü�ß�Ü�ç�ì

�Ô�æ�æ�Ø�æ�æ�à �Ø�á�ç�æ�Ÿ���Ô�á�×���ã�ß�Ô�á�á�Ü�á�Ú���æ�è�ã�ã�â�å�ç���Ù�â�å

�ì�â�è�å���á�Ø�ë�ç���ã�å�â�Ý�Ø�Ö�ç�¡



$%2 8 7�8 6
�Æ�Ô�é�Ô�á�á�Ô�Û���¶�â�á�æ�ç�å�è�Ö�ç�Ü�â�á���Ü�æ���Ô���Á�Ø�ê���Í�Ø�Ô�ß�Ô�á�×� �Õ�Ô�æ�Ø�×���Ö�â�á�æ�ç�å�è�Ö�ç�Ü�â�á

�Ö�â�à �ã�Ô�á�ì���×�Ø�ß�Ü�é�Ø�å�Ü�á�Ú���Ø�ë�Ö�Ø�ß�ß�Ø�á�Ö�Ø���Ü�á���Ú�Ø�á�Ø�å�Ô�ß���Ö�â�á�ç�å�Ô�Ö�ç�Ü�á�Ú�Ÿ���×�Ø�æ�Ü�Ú�á� 

�Õ�è�Ü�ß�×�Ÿ���å�Ø�á�â�é�Ô�ç�Ü�â�á�æ�Ÿ���Ô�á�×���Ü�á�Ù�å�Ô�æ�ç�å�è�Ö�ç�è�å�Ø�¡

�Ê�Ø���Ö�â�à �Õ�Ü�á�Ø���ä�è�Ô�ß�Ü�ç�ì���Ö�å�Ô�Ù�ç�æ�à �Ô�á�æ�Û�Ü�ã���ê�Ü�ç�Û���ç�å�Ô�á�æ�ã�Ô�å�Ø�á�ç

�Ö�â�à �à �è�á�Ü�Ö�Ô�ç�Ü�â�á���ç�â���Ö�å�Ø�Ô�ç�Ø���æ�ç�å�è�Ö�ç�è�å�Ø�æ���ç�Û�Ô�ç���æ�ç�Ô�á�×���ç�Û�Ø���ç�Ø�æ�ç���â�Ù���ç�Ü�à �Ø�¡

�Â�è�å���ç�Ø�Ô�à ���Õ�å�Ü�á�Ú�æ���×�Ø�Ö�Ô�×�Ø�æ���â�Ù���Ö�â�à �Õ�Ü�á�Ø�×���Ø�ë�ã�Ø�å�Ü�Ø�á�Ö�Ø�Ÿ���Ø�á�æ�è�å�Ü�á�Ú

�ã�å�Ø�Ö�Ü�æ�Ü�â�á���Ù�å�â�à ���ã�ß�Ô�á�á�Ü�á�Ú���ç�Û�å�â�è�Ú�Û���ç�â���Û�Ô�á�×�â�é�Ø�å�¡

�Â�È�Å���É�´ �¿�È� �̧Æ

4 XDOLW\
�»�Ü�Ú�Û�Ø�æ�ç���æ�ç�Ô�á�×�Ô�å�×�æ���Ü�á���Ø�é�Ø�å�ì���×�Ø�ç�Ô�Ü�ß�¡

,QWHJULW\
�»�â�á�Ø�æ�ç�Ÿ���ç�å�Ô�á�æ�ã�Ô�å�Ø�á�ç���ã�å�â�Ö�Ø�æ�æ�Ø�æ�¡

5HOLDELOLW\
�Â�á���ç�Ü�à �Ø�Ÿ���â�á���Õ�è�×�Ú�Ø�ç�Ÿ���Ø�é�Ø�å�ì���ç�Ü�à �Ø�¡



$&&5( ' ,7$7,2 1 6�	 �$668 5$1 &(
�¼�á�×�è�æ�ç�å�ì���Ö�Ø�å�ç�Ü�Ù�Ü�Ö�Ô�ç�Ü�â�á�æ���Ô�á�×���à �Ø�à �Õ�Ø�å�æ�Û�Ü�ã�æ���ç�Û�Ô�ç���Ú�è�Ô�å�Ô�á�ç�Ø�Ø���â�è�å���æ�ç�Ô�á�×�Ô�å�×�æ�¡


















	ACCREDITATIONS & ASSURANCE

